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1. PREAMBULO

La Cultura de la Prevencidn ha sido la guia estratégica que conduce el quehacer institucional. Con esa
vision, el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz (ORFIS) ha disefiado las lineas de
accién con un caracter previsor, a fin de contener la materializacion de los riesgos que implica la gestién,
aplicacion y ejercicio de los recursos publicos.

El Sistema de Evaluacion y Fiscalizacién de Veracruz (SEFISVER) fue creado para fungir como un vinculo
entre el ORFIS y los Organos Internos de Control de los Entes Fiscalizables (OIC), con el propésito de
fortalecer las actividades preventivas, detectivas, correctivas y de control, por lo que se han disefiado las
estrategias de accion necesarias para trabajar coordinadamente con sus Titulares.

Al respecto y ante una nueva normalidad derivada de las acciones empr:
sanitaria generada a consecuencia del virus SARS-CoV-2, COVID
SEFISVER dio seguimiento a las actividades coordinadas por el OR
Internos de Control relativas a la prevencion, control y sup
lograndose resultados muy significativos con el esfuerzo conj

Plataforma Virtual,
icos, interesados en

seguir avanzando en su operacion afrontando ones de trabajo
Para el SEFISVER es imprescindib on un enfoque integrador y preventivo,
encaminadas al fortalecimiente.d sparencia y el combate a la corrupcidn, cuya

ejecucién se fundamenta i on de trabajos entre este Ente Fiscalizador y los

medio de comunicacion interactivo ha demostrado su efectividad y
mentar la cobertura de atencidn, constituyendo un gran apoyo en la mejora

actualmente a evaluacion y el seguimiento del cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia, con lo cual se logra actuar en tiempo real en la identificacion de hallazgos; siendo el medio
idéneo para trasmitir informacién de forma segura y vincular acciones de capacitacion y asesoria en
materia de gestion financiera; acciones imperantes para prevenir actos de corrupcion.

En el marco de las acciones emprendidas y protegiendo en todo momento la integridad fisica del personal
de la Institucién, en el Departamento de SEFISVER se llevaron a cabo las siguientes estrategias de
actuacion contenidas en el Programa Anual de Trabajo que orient6 los esfuerzos coordinados:
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Reuniones de Trabajo con los Organos Internos de Control para seguimiento de los trabajos
coordinados.

o Evaluacion del Sistema de Control Interno, a través de la resolucién de un cuestionario
sistematizado en la Plataforma Virtual del SEFISVER.

« Supervision de las obligaciones de Transparencia, en el marco de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, la Ley de Coordinacidn Fiscal, la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

« Auditorias Integrales en coordinacién con los Organos Internos de . s
« Fortalecimiento del Ambiente de Control, destacando la revis s'Doecumentes Normativos,

asi como de la Politica de Integridad.

o El seguimiento al registro y entero de los r para la vigilancia, inspeccion y

sos del
ion mismas.

control sobre las obras publicas yse re ados ¢
Por ello el SEFISVER, co ti if@ una mejora continua en el ejercicio publico, impulsa
la promocion del gjerc intérno actuando coordinadamente con los Titulares de los Organos
Internos de C competencia, a fin de agilizar el proceso de fiscalizacion y propiciar
queeln a
sobre lo '
encontrar.

s sea mayor que el de las correctivas, cuyas actividades se plasman
ncias y estadisticas que en el desarrollo del presente Informe se pueden
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2. SISTEMA DE EVALUACION Y FISCALIZACION DE VERACRUZ

2.1 Antecedentes

Las reformas Constitucionales de 2015 y de 2017 dieron origen a los Sistemas Nacional y Estatal
Anticorrupcion, respectivamente, identificandolos como las instancias de coordinacion entre las
autoridades de los 6rdenes de gobierno competentes en la prevencion, deteccion y sancion de
responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion.

En ese contexto el ORFIS, como integrante del Sistema Estatal Anticorrupcion, contribuy6 con el
establecimiento de mecanismos juridicos que permitieran dar cumplimiento a los objeti metas que
das del

dichos sistemas establecen.
En tal sentido, el ORFIS, ha impulsado la coordinacion de acciones
| interno, homologar

I cio
procedimientos de auditoria y evitar duplicidades en las labo fundamento en lo

control interno de los poderes del Estado y de los municipios, p.
dispuesto por la Ley de Fiscalizacion Superior y icid el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, en su articulo 90, fraccidn ' 0 16, fraccion Il del Reglamento

Bajo dicho marco normati fue publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz con numero@xtraordi o por el que se constituye el Sistema de Evaluacién y
Fiscalizacion | cual prevé en su Numeral Tercero que la Auditora General
podrain y acciones que considere necesarias para alcanzar el cumplimiento
deloso

Asimismo, aceta Oficial del Estado nimero extraordinario 124 de 27 de marzo de 2019, se
publicaron los Lineamientos del Sistema de Evaluacion y Fiscalizaciéon de Veracruz, los cuales son el
fundamento legal de las acciones implementadas por el SEFISVER.

Bajo tal contexto y dando cumplimiento a sus atribuciones, el ORFIS ha instrumentado las estrategias de
coordinacién y ejecucion de trabajos con los Titulares de los Organos Internos de Control para el
fortalecimiento de su gestion administrativa que contribuyan a consolidar la transparencia y la rendicién
de cuentas en el quehacer institucional.
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2.2 Concepto, Mision y vision
La conceptualizacion del SEFISVER es sustantiva a fin de definir puntual y precisamente el propdsito de
su operacion. En ese sentido, las definiciones siguientes sefialan con claridad la razén de ser de su
creacion:

Concepto.

Es la coordinacion efectiva de los entes responsables de la auditoria, revision, evaluacion y

control de la administracion publica estatal y municipal, respetando la soberania y autonomia de

los diferentes 6rganos de gobierno.

Mision

Realizar una coordinacion efectiva entre los Organos de ipal en
materia de auditorias, control y evaluacion de la Admip do el manejo
honesto, transparente, ordenado, eficiente y con estric idad de los recursos

publicos federales y estatales, consolidandafla cultura d iclgn.de cuentas.

i rendicion oportuna de cuentas estatal y municipal,
ia\quela vigifancia de los recursos publicos federales y estatales se
rdenada, documentada, sistematizada e integral, permitiendo

e

s y eficaces.

Vision

Consolidarse com
garantizando
efectd

n
Si
Integrantes

De acuerdo con los Lineamientos del Sistema de Evaluacion y Fiscalizacién de Veracruz (SEFISVER),
sus objetivos son:

> “Coordinar acciones con los Organos Internos de Control de los Entes Fiscalizables, para
fortalecer las actividades que tienen encomendadas mediante la prevencion, deteccion y
correccion que en el ambito de sus competencias efectlien, derivadas de las evaluaciones a los
sistemas de control interno, de las revisiones, de las auditorias y de la comprobacion del
cumplimiento normativo en la administracion de los Recursos Publicos, lo que contribuird a una
mejor rendicion de cuentas y transparencia’.
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> “Establecer los mecanismos de coordinacion efectiva entre el ORFIS y los Organos Internos de
Control para el suministro, intercambio, sistematizacion y actualizacion de la informacién que
ampara la gestion publica”.

Como se aprecia, el sentido de actuacion del SEFISVER es eminentemente preventivo, ya que las
actividades coordinadas se llevan a cabo con el interés de apoyar a los Organos Internos de Control en
la identificacion de sus areas de oportunidad, a fin de tomar las medidas conducentes que contribuyan a
la eficiencia de la gestion municipal.

Integrantes del SEFISVER.
El Sistema de Evaluacion y Fiscalizacion de Veracruz (SEFISVER), de acuerdo con el apartado cuarto
de sus Lineamientos, estara integrado por los Titulares de los Organos Internos de C

e los Entes
Fiscalizables del Estado de Veracruz, y sera coordinado por la Titular del G iscalizacion
Superior del Estado, quien podra designar a un enlace para el cumplimiento objetiv specto,
los Titulares de los OIC deberan colaborar con el Organo Fiscaliza la Ley
de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado lgnacio de'l@Llave, el cual
establece: “
“Cuando conforme a esta Ley, los Organos Int ntrol, de aborar con el Ente Fiscalizador,
estableceran una estrecha coordinacion afi n ebido intercambio de informacién que al
efecto se requiera, y otorgaran | q ' personal auditor llevar a cabo el ejercicio
de sus funciones. X
Org ernos de Control, deberan proporcionar la documentacion que
[ otivo de las actividades de control y evaluacion que efectien, con

ra con motivo de las actividades de control y evaluacion que se efectlien
icio de las facultades de fiscalizacién superior.”

2.4 Pagina Web del SEFISVER

La estrecha comunicacion con los Organos Internos de Control (OIC) de los Entes Fiscalizables es
fundamental para el logro de los objetivos de prevencién que dan sentido a la actuacion del SEFISVER.

Se ha reiterado que los OIC asumen un papel protagdnico en la prevencion de los riesgos que pueden
dar paso a los actos de corrupcion, al ser ellos quienes, con una vision preventiva, instrumentan las
estrategias de coordinacion que han sido disefiadas por el SEFISVER a fin de consolidar los objetivos
institucionales.
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La pagina Web del SEFISVER www.sefisver.gob.mx es el sitio en internet que fue disefiado como el
medio de comunicacion en la que se concentra la informacion de caracter publico, y que permite dar a
conocer con una vision general las actividades inherentes a la operacion. A continuacion se muestra la
estructura de la pagina:

www.sefisver.gob.mx

J SEFISVER

m s ¢ 8

- B Seslmseat mpEe  Juwes  mases  (oumn

4 SEFISVER ‘
" VIDEGCONFERENCIA
’ O SIFIVER. Ve wttnmgn o [resesibie oo ¢ Yot
wlserrrst reerrn o s Cxtes Plasalizabiss
. N L e —
A5 e el 7 Y00
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La pagina digital pone a disposicion del publico en general contenido informativo del quehacer institucional
en materia de prevencién y control interno, con una presentacion amigable y de lectura facil, a fin de
coadyuvar con la cultura de la transparencia y la rendicién de cuentas.

A continuacion, se detalla el contenido de la pagina web para tener una idea mas precisa de los contenidos
presentados:

Menu principal de la pagina:

¢ Inicio.

o SEFISVER.
o Antecedentes.
o Concepto.
o Objetivos.
o Mision.
o Vision.

» Bases Generales del SNF (Sistema Nacional de Fiscali

= Bases Generales del Sist
= Bases Operativas de
o Principios Fundamental
= Declaragi

acion de Cartagena de Indias. Transparencia contra la corrupcion.

rofesionales del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

Nivel 1. Lineas Basicas de Fiscalizacion en México.

Nivel 2. Principios de Auditoria de los Organismos Fiscalizadores.

Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.
= Marco Integrado de Control Interno ASF.

o Publicaciones de la ASF.

= Ley General de Responsabilidades Administrativas.
= Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.

¢ Integrantes.

o Municipios.
= Zonas de trabajo, integradas por los Titulares de las Contralorias Internas
Municipales.

o Organismos Paramunicipales.

11



\ORFIS 022020

INFORME ESPECIAL DEL SEFISVER INFORMES DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

O

= Organismos Paramunicipales

Zona de Trabajo 12.
Integrantes de SEFISVER
= Directorio

Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz.
a) Poderes del Estado.

b) Organismos Autonomos.

c) Municipal.

d) Entidades Paramunicipales.

Difusién.

@)
@)
@)

Sitios de interés.

@)
@)
@)

Sistema Nacional de Fiscalizacién.
ASOFIS, A.C.
OLACEFS.

www.asf.gob.mx
www.asofis.org.mx
www.snf.org.mx
www.legisver.gob.mx
www.funcionpublica.gob.mx
www.intosai.org
www.inafed.gob:

m.org.mx
www.conac.gob.mx/
www.rendiciondecuentas.org.mx/
www.aveli.gob.mx

Contacto.

Bienvenida.

Mapa interactivo.
iconos acceso directo.

o

@)
@)
@)

Diagnostico en Materia de Integridad.

Diagndstico de seguimiento Institutos Municipales de las Mujeres.
Diagnostico de objetivos y cumplimiento del PAT del SEFISVER.
Programa Anual de Trabajo SEFISVER.

12
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Plataforma Virtual del SEFISVER.
Auditorias Integrales.
Procedimiento de Investigacidn y Substanciacion.
Directorio.
Cadigos de Etica, Codigos de Conducta y Comités de Etica.
Sistema de Consulta de Obras y Acciones Municipales.
Normatividad.
o Registro a Reunion Virtual Auditorias Integrales.
o Comunicados.
o Oficio solicitud de claves de acceso al SEFISVER.
o Informe de las Acciones realizadas por parte del Organo Interno de Control en
Seguimiento de las Observaciones de caracter administrativo y recomen@agiones Cuenta

0O O O 0O 0O O ©O

Publica 2017.
o Instructivo del Informe de las Acciones realizadas por parte Control
en Seguimiento de las Observaciones de caracte istrati ciones

Cuenta Publica 2017.
o Publicaciones.
o EI ORFIS en el combate a la Corrug@ion:; 3 . tiva del SEFISVER.

O

O

o Cronograma de

o Coleccion

o Los [ - LLéxico'y responsabilidades fundamentales.

O
La infor a pagina del SEFISVER tiene caracter publico con la intencién de acercar
a la ciud bilidad de conocer, desde una perspectiva general, la informacién institucional

Por otro lado, es de resaltar que, aunque se presenta informacién disponible al publico en general, la
informacion que es de uso oficial y con caracter confidencial en lo relativo a los trabajos coordinados con
los Entes Fiscalizables, tiene un tratamiento especial a través de la Plataforma Virtual de SEFISVER.

En la pagina Web del SEFISVER, en el apartado de iconos de trabajo, se localiza el acceso a la
Plataforma Virtual, la cual es el medio de comunicacion directo con los OIC como la herramienta
informatica que ha hecho funcional e institucional el intercambio de informacién oficial y es ahi en donde
se encuentra resguardada toda la informacién de los trabajos que se ejecutaron durante el ejercicio. Por
la relevancia de su operacion se hace importante adentrarse en su contenido.

13
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2.6 Plataforma Virtual del SEFISVER

Los beneficios que otorga el uso de las Tecnologias de la Informacion deben ser optimizados en favor de
la eficiencia administrativa. En ese sentido, la Plataforma Virtual es una herramienta tecnoldgica que
brinda ahorros significativos a los Entes Fiscalizables, ya que a través de este instrumento de
comunicacion se ha contribuido a hacer mas oportuno el tiempo de respuesta a los requerimientos
oficiales, asi como ha favorecido la reduccion de los recursos utilizados en la entrega de informacion
oficial en las Instalaciones de este Organo Fiscalizador, coadyuvando con ello a preservar la integridad
fisica de los servidores publicos, en el marco de las acciones que conlleva la Contingencia Sanitaria.

Es de resaltar que la Plataforma Virtual del Sistema de Evaluacion y Fiscalizacion de Veracruz esta
inscrita en el Registro Publico del Derecho de Autor bajo el numero 03-2016-0705 00-01y es

administrada por el ORFIS, a través del Departamento del SEFISVER, para en gl acciones
que fortalezcan el control interno, promuevan la supervision sistematizada, n C miento
virtual en la operacion y ofrezcan asesoria personalizada atendie a a Ente
Fiscalizable.

al importancia. Por ello, el

La seguridad e integridad de la informacion remiti

acceso a la Plataforma Virtual esta restringido i se publicos: Presidente Municipal,
Tesorero y Director de Obras Public rio con perfil de Supervisor, asi como el
Titular del Organo Interno de Contol perfil de Capturista, ya que es quien tiene

la responsabilidad de ser remitir, en coordinacion con las areas al interior de
su Ente, la informacidhnoficial. Usuarios se le otorgan los permisos a traves de una
Carta Responsi S ataforma Virtual del SEFISVER, en la cual se proporciona el
Usuario cc alizado.

Caracte%

Perfil
personalizado

Disponible en
todas los
é:cﬁfg dispositivos
g con acceso a

internet

14
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Funciones Sustantivas

o Comunicacion relativa al Proceso de Fiscalizacion Superior.

« Evaluacion del cumplimiento de obligaciones institucionales.

« Fortalecimiento de los Sistemas de Control Interno.

» Ejecucion en tiempo real de Auditorias Integrales en coordinacion con los OIC de los Entes
Municipales y Paramunicipales.

« Remision de comunicados para los Entes Fiscalizables.

o Realizacion de validaciones de informacion.

« Coadyuvancia para a consolidar la transparencia y la rendicion de cuentas en el Estado.

Para ingresar a la Plataforma Virtual es necesario entrar a la Pagina www.sefisver irigirse a la
zona de Iconos de Trabajo, en la cual se debera seleccionar el correspondi Virtual
de SEFISVER” para tener acceso exclusivamente a la informacion d suario.

Se muestra de manera grafica el acceso:
a

Bienvenida Mapa interactivo

is zme B N D02 USG5 oNG e X SeEw = m_“
Sracte y FEcIecln 2 R ST

15
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icono de la Plataforma Virtual:

Plataforma Virtual
del SEFISVER

Al pulsar en el icono, la pagina remite a la pantalla que solicita los datos de Usuario y Contrasefia que
fueron asignados de manera personalizada por el Departamento de SEFISVER a ca idor publico

que tomd el encargo como titular de las areas del Organo Interno de Control, Teseréria, de Obras
Publicas y al Presidente (a) Municipal:

Plataforma Yirtual del SEFISVES

Mombre Usuario

Contrasedn

o —

nvenida muestra el menu principal de la Plataforma Virtual con los siguientes médulos

La pantalla
de acceso:

Auditorias Integrales Acciones Preventivas Evaluaciones

16
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Es oportuno retomar el contenido de cada uno de los mddulos que aqui se presentan, a fin de tener una
vision general de la informaciéon que se resguarda en la Plataforma Virtual resultado de los trabajos
coordinados con el SEFISVER:

Kl. Actividades/Procedimiento \

e Cédula/ Formato a requisitar
o Auditorias Integrales

2. Reporte
e Concentrado Individual de Avances

ados. !
es
visados
2. Fortalecimiento del Ambiente de Control.
e Reglamento Interior
o Estructura Organica
¢ Manual de Organizacion

J

e Manual de Procedimientos
» Codigo de Etica

o Acciones Preventivas o Codigo de Conducta
e Comité de Integridad
e Validacion

3. Transparencia cercana a la ciudadania.
e Validacién del Cumplimiento
e Nivel de Cumplimiento
e Matriz General de Transparencia

17
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("
2. Matrices de los Elementos del OIC

3. Matriz General del OIC

. Cuestionarios de Control Interno \
o Evaluaciones

4. Opinion mensual a los Estados Financieros

1. En Seguimiento / No Atendidas
2. Enviadas
o Acciones Correctivas
3. En Revision

4. Atendidas

o Avisos

Municipales, otorgandoles las herramientas de apoyo para que los propios entes puedan identificar sus
fortalezas y debilidades y, a su vez, efectlien una oportuna intervencion reduciendo la materializacion de
los riesgos asociados al manejo de los recursos publicos; acciones que son instrumentadas a travées de

la Plataforma Virtual como principal via de comunicacion con los Titulares de los Organos Internos de
Control.
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3. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO COORDINADO

Los Lineamientos del Sistema de Evaluacion y Fiscalizacién de Veracruz, en la fraccion XIV del numeral
Segundo, definen el Programa Anual de Trabajo Coordinado como sigue:

“Es el documento en el cual el ORFIS, a través del SEFISVER detalla las actividades que de manera
coordinada se llevaran a cabo con los Titulares de los Organos Internos de Control, cuyo objetivo sera

fortalecer las actividades de prevencion, deteccion y correccion”.

Asimismo, en el numeral Séptimo se establece que “con la finalidad de establecer mecanismos,
institucionales de control interno, prevencion y correccion, el SEFISVER incluira las siguientes

actividades:
Q\

Con base en tales disposiciones, el SEFISVER dis ama al de*Trabajo coordinado para el

el Ente
Interno

|. Establecer un Programa Anual de Trabajo coordinado, que se darg a
Fiscalizable, para que dichas actividades sean incluidas en el Prog
de Control...”

1. Reuniones de Traba .
2. Evaluarel Sis avés de la resolucion del cuestionario disponible en
s de Transparencia.

re los Organos Internos de Control de los Entes Fiscalizables y el

evision de la Actualizacion del Cadigo de Etica.
« Verificacion de la actualizacion de los Documentos Normativos.
6. Seguimiento al registro y entero del 5 al Millar

El Organo de Fiscalizacion Superior del Estado (ORFIS) a través del SEFISVER lleva a cabo el disefio
del Programa Anual de Trabajo coordinado, a fin de impulsar las acciones preventivas tendentes a
fortalecer la gestion municipal, implementando mecanismos de apoyo para la mejora de su sistema de
control interno, favoreciendo el cumplimiento de sus metas institucionales, disminuyendo acciones
correctivas y fortaleciendo las acciones preventivas en el desarrollo de la gestién municipal.

19



\ORFIS 75022020

INFORME ESPECIAL DEL SEFISVER INFORMES DE LA FISCALIZACION SUPERICR

3.1 Reuniones de Trabajo

La capacitacion es el principal detonante de las aptitudes y habilidades del personal que se desempefia
en la funcién publica. Con esa perspectiva, se llevaron a cabo reuniones de trabajo encaminadas a
profesionalizar a los servidores publicos de los Entes Fiscalizables Municipales y Paramunicipales,
poniendo especial énfasis en los temas que les permita fortalecer su administracion. Estas reuniones son
ampliamente enriquecedoras del quehacer publico, en virtud de que se abordan temas de mejora continua
en la gestion publica. El interés predominante es capacitarlos en los temas inherentes a su funcion vy,
particularmente, otorgarles las herramientas necesarias para contribuir a reducir los riesgos asociados al

incumplimiento normativo en la administracion de los recursos publicos.

A través del SEFISVER se han llevado a cabo acciones conjuntas ¢ %Control
(OIC) de los Entes Fiscalizables Municipales con el interés ot | conocim y compartir
experiencias, a fin de que puedan implementar las mejore

eficiencia en sus
respectivos Municipios y Organismos Paramunicip

Las estrategias de trabajo se han dis cciones del combate a la corrupcién para
que permitan coadyuvar co pios misionales de Transparencia y Rendicion

de Cuentas, ademdasg de ser rel el apego a las disposiciones aplicables y muy
\I eral de Responsabilidades Administrativas.

particularment
En 2020 M riodo del 12 al 19 de marzo, se llevd a cabo el evento denominado “Jornadas de

Capacitaci@ la elaboracién del Programa General de Inversion 2020”, convocado por este Organo
Fiscalizador.

En dicho evento, uno de los temas impartidos a los asistentes fue la Presentacion del Programa Anual de
Trabajo del SEFISVER 2020, mediante el cual se dieron a conocer las estrategias de accion que
enmarcaron las actividades durante el afio en coordinacion con los Organos Internos de Control de los
Entes Fiscalizables.
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Al evento asistieron servidores publicos de los
Municipios y de las Entidades Paramunicipales en
forma presencial, ya que aun no se habia
declarado de manera oficial la emergencia
sanitaria a consecuencia de la llegada a México
del virus SAR-CoV-2 y la consecuente restriccion
para la realizacion de reuniones con asistencia de
personas.

A través del SEFISVER se han realizado trabajos en coordinacion con los Organos Intemos de Control
(OIC) para fortalecer las acciones de control interno con la intencion de reducir rie sociados al
incumplimiento de las disposiciones aplicables en la administracion de recurso

Titular del . . Otros
Organo Interno Dgi:;‘:g&t‘:z;ge Servidores Total
de Control Publicos
142 144 120 559
Por otro lado, encia sanitaria y con base en la vision preventiva que se ha

urgentes en ia de rendicion de cuentas de los Entes Fiscalizables.

Es de reiterarse que para el ORFIS, los Organos Intemos de Control Municipales tienen un papel central
en la vigilancia de la gestion municipal y deben ser ellos, apoyados por este Ente Fiscalizador, quienes
instrumenten las estrategias de prevencién, con mayor énfasis en las decisiones derivadas de la
emergencia epidemiologica.

No obstante, la circunstancia extraordinaria y con los debidos protocolos de actuacion, en la Institucion
se estuvo operando con personal de guardia apoyandose en las tecnologias de la informacién, para
mantener el contacto estrecho con los Entes Fiscalizables que también debian seguir operando para
atender a la poblacion.
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Cabe mencionar que durante los meses de confinamiento para la mayor parte del personal de las
Dependencias y Entidades Publicas en el Estado, el ORFIS instrumenté activamente acciones de
capacitacion y atencion personalizada via remota, aprovechando los recursos tecnolégicos disponibles
para dar oportuna atencion a los requerimientos de los Entes Fiscalizables y en estricto apego a las
disposiciones aplicables.

En ese contexto, el 25 de junio se llevo a cabo la Videoconferencia denominada “Fundamentos de Control
Interno y el SEFISVER: Herramientas para Mejorar la Gestion Municipal”, reunion en la cual se puntualiz6
la importancia de la aplicacion de los conceptos del Control Interno basados en la metodologia COSO y
el Marco Integrado de Control Interno.

Alcaldes,
de las
gestion
el SEFISVER con la

publica, la transparencia y el combate a la corrupcién, bajo el 0 nti
intencion de reducir riesgos asociados al incumplimiento nori istracion de los recursos
publicos.

‘.\ (0] i

Esta videoconferencia, se transmitio desde las instalaciones del ORFIS
Contralores Internos Municipales, Tesoreros, Directores de Obra Publica
Entidades Paramunicipales, en la que se compartieron las acciones

Se conto con la participacion virtual que on:

Tesorero

Director/Titular de Obras Publicas
Encargado del Ramo 33 7
Titular de Transparencia 1
Area de Investigacion 16
Augxiliar Contraloria 29
Auxiliar Tesoreria 9
Auxiliar de Obras Publicas 1
Otros servidores publicos 106
Total 515
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El 25 de agosto de 2020, a fin de dar continuidad al Programa Anual de Trabajo, se efectu6 la
Videoconferencia denominada “Reunion Virtual de Trabajo del Programa de Auditorias Integrales 2020”
cuyo objetivo fue ejemplificar de manera detallada la ejecucion de los procedimientos de Auditoria de
manera homologada a los que realiza el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz,
conforme a formatos y cédulas de auditoria, para dar inicio al proceso de la Auditoria Integral.

El evento fue dirigido a los Titulares de los Organos Internos de Control, a los Tesoreros, a Directores de

Obra Publica y a los encargados de Auditoria, teniéndose la participacion de 62 Municipios y 4 Entidades
Paramunicipales con los datos de asistencia que se mencionan a continuacion:

REGISTRO DE ASISTENCIA

Titular del Organo Interno de Control

Tesorero

Director/Titular de Obras Publicas

Contador General

Auxiliar de Contraloria

Auxiliar de Auditoria 15

Asistente 8

Otros 32
181

primeros pro ientos de auditoria a realizar.

Por otra parte, la Ultima reunién correspondiente al ejercicio 2020 se llevd a cabo el martes 17 de
noviembre, misma que se denomin6 “Segunda reunion Virtual de Trabajo del Programa de Auditorias
Integrales 2020”.

En dicha reunién, se dio seguimiento a la ejecucion de los trabajos de la primera etapa y se presentaron
los procedimientos de auditoria y el llenado de cédulas correspondientes a la segunda etapa. En esa
ocasidn se contd con la asistencia virtual de 50 Entes Municipales y 4 Paramunicipales con la participacion
que se sefiala en el siguiente cuadro:

23



\ORFIS 75022020

INFORME ESPECIAL DEL SEFISVER INFORMES DE LA FISCALIZACION SUPERICR

REGISTRO DE ASISTENCIA

Titular del Organo Interno de Control 46
Tesorero 8
Director/Titular de Obras Publicas 12
Contador General 3
Augxiliar de Contraloria 10
Asistente 1
Otros Participantes 10
Total 90

Es de reiterarse que una de las principales herramientas para prevenir la corrupcidn, asi como el

7

mejoramiento de los sistemas de Control Interno es la capacitacion. Por esta raz IS, a través
del SEFISVER, participa activamente en dotar de las herramientas necesari s Entes
Fiscalizables puedan desarrollar exitosamente los trabajos inherentes

| Sisté Q
Una de las mayores ventajas que of

rece'ehde as tecnologias radica en la reduccion de
cacion. Con este propdsito, el Organo de

rrollo la Plataforma Virtual del SEFISVER, con la

cion’con los Servidores Publicos de los Entes Fiscalizables.

tiempos y en el acortamiento d

Fiscalizaciéon Superior del

finalidad de mantene re \

Como ya se Y il"de consulta lo tienen el Presidente Municipal, el Tesorero, y

el Directg mo, el perfil de capturista y administrador de la Plataforma es del
Titular d ntrol, quien puede descargar los documentos remitidos que son de interés
la administracion municipal.

3.2 Contribucion al Fortalecimiento nterno

Es de destacarse que incluso Entes externos solicitan el apoyo a este Organo Fiscalizador para hacer
uso de las bondades de la Plataforma Virtual del SEFISVER, como lo son la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL) vy el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (IVAI), entre otras Dependencias Estatales, que en coordinaciéon con el ORFIS, remiten
diversas notificaciones a los Municipios y Entidades Paramunicipales, cuando asi lo requieran.

La informacién que es notificada a los Entes Fiscalizables corresponde a trabajos de las diversas areas
que conforman el ORFIS, destacando los siguientes temas:
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Fiscalizacion

Requerimiento de Informacion para la Fiscalizacion Superior.

Seguimiento al procedimiento de caracter administrativo, correspondiente a la Cuenta Publica
2018.

Informacion para la Planeacion de la Fiscalizacion Superior a las Cuentas Publicas.

Evaluaciones

Cumplimiento normativo

Actualizacion y retroalimentacion del Cédigo de Etica en apego al Acuerdo por el que se dan a
conocer los Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Revisién y retroalimentacion de Documentos Normativos del Médulo de “F
Ambiente de Control”.

Aplicacién del Cuestionario de Control Interno, instrumentad
fortalecimiento del Sistema de Control Interno.
Evaluacion y supervision del cumplimiento de las oblig

Actualizacién del aparta [ iente de Control" de la Plataforma Virtual
del SEFISVER.
Actualizacion tives.

2 a resentacion de la Informacion Municipal a través de Medios
0 0 .
6n General de Asuntos Juridicos.

grama General de Inversion (PGl).
ones referentes al proceso del entero del 5 al Millar.

imiento del

ny el

Notificaciones

Calendario de Obligaciones Municipales 2020.

Coordinacién y seguimiento de los trabajos derivados del Programa de Auditorias Integrales.
Recomendaciones para el Cierre del Ejercicio en el marco del SIGMAVER.

Notificacién del Oficio de SEDESOL para enviar los criterios de Funcionamiento del FAIS,
aprobacion de proyectos MIDS, Agentes de Bienestar Microregional (ABM) Cédulas de
verificacion y seguimiento de obra.

Actualizacion de apertura Programatica sobre la clasificacion de las obras y acciones con que
opera el Sistema de Informacién Municipal de Veracruz (SIMVER).

Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.
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3.3 Fortalecimiento del Ambiente de Control

El Control Interno es esencial para el logro de los objetivos institucionales y la eficiencia en la
administracion publica de cualquier nivel de gobierno. En virtud de ello el ORFIS, a través del SEFISVER,
ha desarrollado estrategias de trabajo coordinado con los Entes Fiscalizables a fin de robustecer su
Sistema de Control Interno, las cuales concretizan en su Programa Anual de Trabajo (PAT), en
cumplimiento del marco legal que circunscribe la operacion del SEFISVER.

En ese sentido, dentro del marco del SEFISVER se han llevado a cabo acciones con una vision preventiva
fundamentada en las directrices del Marco Integrado de Control Interno emitido por la Auditoria Superior
de la Federacion (ASF).

A fin de fortalecer el primer componente de la Metodologia del Sistema dos ente de
Control’, el cual proporciona la disciplina y estructura que impactan a do interno,
se han instrumentado acciones especificas para robustecer s . La'integridad es la
piedra angular del desempefio de los servidores publicos y e arla a fin de que los
Entes Fiscalizables cuenten con los documentos en
para ofrecer a sus servidores publicos de una stic 0'de sus funciones, a fin de dotarles
de principios y valores que impidan jal S Yy que se traduzcan en acciones para
prevenir actos de corrupcion

La Cult ) Es la bandera que enarbola la actuacion del SEFISVER. Desde su creacion,

itica de Integridad
imo de prevencion tendente a otorgar a los Entes Fiscalizables el apoyo necesario
> consolidar el actuar ético de los servidores publicos.

para que se log

A través del Mddulo “Acciones preventivas” en el apartado de “Fortalecimiento del Ambiente de Control”
de la Plataforma Virtual del SEFISVER, se dio continuidad a las acciones ya iniciadas para que los Entes
Fiscalizables Municipales cumplieran con lo sefialado en el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA).

Lo anterior, contribuy6 a fomentar las acciones en materia de integridad, como las que se muestran a
continuacion:
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« Verificar la existencia del Cdigo de Etica acorde con lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas (LGRA).

« Concientizar sobre la importancia de una Politica de Integridad.

o Verificar que el Cédigo de Etica emitido esté actualizado en apego a lo que establecen los
Lineamientos para la Emision del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la LGRA,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) de fecha 12 de octubre de 2018.

« Generacion de acciones que impulsan y consolidan la Politica de Integridad.

Cabe mencionar lo que dispone el apartado Cuarto de los Lineamientos para la Emision del Codigo de
Etica que dispone el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas:

iblicos, para

u dré los

principios y valores considerados como fundamentales p servicio

publico y que buscara incidir en el comportamiento e e 1as persanas servidoras

publicas, para formar una ética e identidad profesio 2 ntido de orgullo de

pertenencia al servicio publico. %

cion de las personas servidoras publicas
que deberan prevalecer en la toma de
cion publica en una situacion dada.”

“El Cadigo de Etica constituira un elemento de la politica de integridad de,|
el fortalecimiento de un servicio publico ético e integro. Seré el in

El Codigo de Etica establecera m

en el razonamiento so
o'gjer
En 2020, den I rabajo del SEFISVER se continu6 con la revision iniciada

decisiones y en el
durante 9'de\lo icipios que entregaron el Cédigo de Etica actualizado, a efecto de
verificar s Lineamientos referidos y cumplieran con los elementos minimos en
estructura [ que se refiere su apartado Noveno, como se detalla a continuacion:

« Disposiciones Generales.

« Principios rectores del servicio publico.
o Valores.

¢ Reglas de integridad.

* Mecanismos de capacitacién y difusion.

Resultado de dichas acciones se obtuvieron los siguientes resultados:
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Grafica Numero 1: Elementos de la Politica de Integridad

] Caodigo de Comité de
Caodigo de Etica Conducta Integridad

212

@ Municipios @ Organismos,Paramunici
\ Itados de la Revision

Es importante hacer mencion que
durante el ejercicio 2020, en

$\ seguimiento al punto nimero 5 del
Programa Anual de Trabajo se

= No Cumplen con los Lineamientos al 100% -
[ Cumplen con los Lineamientos al 100% General de Responsabilidades

Administrativas,  encontrandose

concretd la revision del 100% de
los  Codigos de  FEtica
correspondientes a los Entes
Municipales, con la finalidad de
verificar que los mismos se
encontraran apegados a los
Lineamientos para la Emision del
Codigo de Etica a los cuales hace
referencia el articulo 16 de la Ley
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que de los 212 Municipios, 15 presentaron un Cddigo de Etica apegado a las disposiciones antes
referidas, representando el 7.07% de la totalidad, por lo que se enmarca la importancia de continuar los
trabajos tendentes a impulsar las actividades que se llevan a cabo de forma coordinada con los OIC, que
permitan garantizar el cumplimiento con las obligaciones en materia de integridad de la generalidad de
los Municipios del Estado de Veracruz.

El Organo Interno de Control Municipal en cumplimiento del apartado décimo primero de los
Lineamientos para la emision del Codigo de Conducta que hace mencion que los Municipios deberan
contar con un Cédigo de Etica, se puede visualizar en el grafico siguiente que el 80% de los Municipios
cumplen con tal disposicion al contarse con 170 de 212. Asimismo, la aplicacion de este apartado
también fue cumplida por el 64% de los 14 Organismos Operadores de Agua del orden Municipal al
presentarse en 9 de ellos el documento en mencién.

Grafica Namero 3: Avances en la elaboracion de Codlg u

o \)“'

= Municipios

170

0O Paramunicipales

O Total

L »

En seguimiento del apartado Décimo Segundo de los Lineamientos para la Emision del Cdigo de Etica
a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, se identifico la
existencia de 164 Comités de Etica o figuras analogas, mostrando el siguiente avance en los Entes
Municipales:
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Grafica Nimero 4: Avances en la elaboracion de Comités de Etica

164

180 - 154

160

140 - /
120 B Municipios

O Paramunicipales

100 -
80 -
60 - /
40 +
20 -

O Total

3.3.2 Acciones de verificacion de D s Norm

El fortalecimiento de las Activida cciones incluidas en el Programa Anual

Organo i perior y los Organos Internos de Control de los

S ' arrollé una labor de revision, evaluacién y validacion
ofmativos como son

de Trabajo coordinado entr

Entes Municipales. Enape
en la homologaciomde
. i
anica,

M Organizacion.
Manual'de Procedimientos.

Dichos documentos normativos fueron remitidos por los Entes Fiscalizables en la Plataforma Virtual del
SEFISVER, en el Modulo de Acciones Preventivas, apartado de “Fortalecimiento del Ambiente de
Control”, a fin de incorporarlos para su posterior revision. Es importante referir que tales documentos
contaban con la validacion de los Titulares de los Organos Internos de Control. Posteriormente, el
SEFISVER llevé a cabo la revision de una muestra de la informacion contenida en los documentos y, en
los casos en que se identificaron diferencias, fueron notificados por escrito los resultados a los Entes
Municipales a fin de que tomaran las acciones pertinentes para su adecuacion.
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Toma especial relevancia esta actividad, en razén de que tales documentos son el soporte normativo de
su Sistema de Control Interno, por lo que, con estas acciones se logré que los Entes Municipales
reconocieran la importancia de contar con:

« Una Estructura Organica alineada al Reglamento Interior.

« Laimportancia de delimitar e identificar funciones y responsabilidades, acordes con el marco legal.

« Contar con documentos normativos actualizados y apegados conforme a las disposiciones juridicas
aplicables.

o Alinear sus Documentos Normativos conforme a la normatividad actualizada, presupuesto
disponible y acciones a desarrollar.

Derivado de lo anterior, se muestran los resultados de la revision realizada por los Organos Intemnos de
Control y por parte del Organo de Fiscalizacion Superior, tomando como referencia los unicipales

que presentaron la informacion:
anual de

Procedimientos

Grafica Nimero 5: Acciones de Fortalecimiento del Amb

Reglamento Estructura
Interior Wnica Or

o W
s

v

140
120
100

98

@ Verificados OIC’s O Verificados ORFIS

Se identificaron diversos hallazgos entre los cuales destacan:

« Diferencias entre la Estructura Organica, el Reglamento Interior, el Manual de Organizacion y el
Manual de Procedimientos.

o Falta de un andlisis, revision y validacion en esta materia por parte del Organo Interno de Control.

« Entes Municipales que carecen de una Estructura Organica, Reglamento Interior, Manual de
Organizacién y Manual de Procedimientos.
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3.4 Evaluacion de los Sistemas de Control Interno

Uno de los trabajos coordinados que sirve de base para conocer el estado que guarda la gestion de los
Entes Fiscalizables es la Evaluacion del Sistema de Control Interno. Para ello, en la Plataforma Virtual
del SEFISVER, dentro del médulo de “Evaluaciones” se habilitd el cuestionario de control interno
sistematizado, a fin de facilitar a través de su resolucion la identificacion de las areas de riesgo y ventana
de oportunidad para tomar las acciones correctivas pertinentes que eviten incurrir en responsabilidades
administrativas. Al contestarlo, de manera automatica se obtiene una matriz general, cuyo resultado indica
en qué nivel de control interno se encuentra: Alto, Medio o Bajo.

Con dichos resultados, el Ente Publico pudo identificar las areas en que requiere establecer medidas de
control para reducir riesgos asociados al ejercicio publico, contribuir al cumplimiento ivo y poner
en marcha medidas de vigilancia para atencion y prevencion de actos de corrupegi

nicipios

En 2020, se destacd la participacion de los Entes Municipales, ya @

m Evaluacion de los Sistemas de Control Interno Semestral 2020
m Evaluacion de los Sistemas de Control Interno Anual 2020

En lo correspondiente a las Entidades Paramunicipales, los resultados se muestran en la siguiente grafica:

32



\ORFIS | F550ica 2020

INFORMES DE LA FISCALIZACION SUPERICR INFORME ESPECIAL DEL SEFISVER

Grafica Namero 7: Evaluaciones a los Sistemas de Control Interno Entidades Paramunicipales

rd 12

® Evaluacion de los Sistemas de Control Inter
m Evaluacion de los Sistemas de Control Inte

Los resultados obtenidos de dicha n »s Entes Municipales fueron compartidos

a la Auditoria Especial de Fiscalizagio a mediante oficio ST/114/08/2020 de fecha 18

de agosto de 2020, ya q fo podia proporcionar informacién oportuna para la
Planeacion de la Gi \ i uenta Publica 2020.

rticulo 7 de las Reglas Técnicas de Auditoria Publica para el Procedimiento

perior en el Estado de Veracruz, aplicables a la Cuenta Publica 2020, publicadas el 8

de marzo de en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz nimero extraordinario 094, se establece

que durante el Procedimiento de Fiscalizacién Superior se podran auxiliar en la aplicacion de

cuestionarios coordinados por el SEFISVER, con lo cual se refuerza la utilidad de la informacion producto

de la aplicacion del Cuestionario de Control Interno para Entes tanto Municipales como Estatales, ya que

con ello se permite la valoracion de sus sistemas de control interno, que eventualmente generara
informacidn pertinente para la Planeacién de la Fiscalizacion.
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3.5 Auditorias Integrales en coordinacion con los Organos Internos de
Control

3.5.1 Planeacion

Uno de los trabajos que se encuentran dentro de las atribuciones de los Organos Internos de Control es
la ejecucidn de auditorias, previsto en los articulos 73 Quinquies, 73 Sexies, 73 Septies, 73 Octies, 73
Novies, 73 Decies, 73 Decies fracciones VIII y IX, 73 Undecies, 73 Terdecies, 73 Quaterdeceis y 73
Sedeceis de la Ley Organica del Municipio Libre. Ante ello, el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado
de Veracruz, atento a la necesidad imperante de capacitacién en materia de auditoria, establecié el
Programa de Auditorias Integrales en coordinacién con los Organos Internos de Control fundamento
en el articulo 90, fraccion XXIV de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de | Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y en los Lineamientos del Sistema de E cion de
Veracruz (SEFISVER), publicados en la Gaceta Oficial del Estado nu cha 27
de marzo de 2019.

El objetivo de esta actividad es realizar revisiones ¢ : izacion para los Entes
Municipales y en las Técnicas de Auditoria, ejeguta 6 i0,"trabajo que permite ademas
de la profesionalizacion de los OIC en materi ia, ar hallazgos de manera oportuna,
realizar la correspondiente acci6 i0 rrar una gestion financiera mayormente

apegada a la legalidad. Es
rubros:

fueron encaminados a revisar los siguientes

deralizados no Ejercidos.

trol de Bienes Inmuebles.

3.- Control de Bienes Muebles.

4 - Procedimientos de Adjudicacion de Adquisiciones.

5.- Cumplimiento de Obligaciones Fiscales.

6.- Procedimientos de Adjudicaciones de Obras.

7.- Integracion de Expedientes Unitarios de Acciones y Obras.

8.- Registro Contable de Cuentas Bancarias.

9.- Remuneraciones Conforme al Tabulador.
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Los procedimientos ejecutados en este Programa fueron los siguientes:

0.1. Orden de auditoria.

0.2. Acta de inicio de auditoria.
1.1. Recursos Federalizados no comprometidos al 31 de diciembre y no pagados al 31 de marzo.
1.2. Recursos Federalizados no comprometidos al 31 de diciembre (verificacion de reintegros).
1.3. Recursos Federalizados no pagados al 31 de marzo (verificacion de reintegros).

2.1. Control de Bienes Inmuebles.

2.2. Soporte documental de los Bienes Inmuebles adquiridos en periodos anteriores.

2.3. Soporte documental de los Bienes Inmuebles adquiridos en el periodo.
3.1. Control de Bienes Muebles.

3.2. Soporte documental de Bienes Muebles adquiridos en periodos anteriores.
3.3. Soporte documental de los Bienes Muebles adquiridos en el periodo.

3.4. Resguardo y ubicacion de los Bienes Muebles adquiridos en el i0 res.
4.1 Instalacién del Subcomité de Adquisiciones.
esos licitatorios.

4.2 Adjudicacion de Contratos de adquisicion de Bienes Mueb
articipan

5.2 Entero de aportaciones al IMSS. ?\
5.3 Entero de las retenciones efe¢tua tr. or concepto de ISR.
5.4 Pago del Impuesto So \ neraciones al Trabajo Personal (3% ISERTP).
5.5 Timbrado de ném
6.1 Conformai \

0

4.3 Establecimiento y conformacion de las empres
5.1 Entero de aportaciones al IPE.
mité de Obras Publicas.

g
0 ra.
8.1 Registro de Cuentas Bancarias.
9.1 Tabulador de Sueldos.
Para la realizacion de las respectivas actividades se hizo la invitacion a los 212 Municipios y 14 Entidades
Paramunicipales, indicando que para poder participar se requeria contar con la aprobacion del Titular del
Ente Municipal suscrita mediante oficio, por lo que una vez que se conté con dicha autorizacion, se dieron
inicio a los trabajos.

En este sentido, los compromisos que adquirieron las partes son los siguientes:

Por los Organos Internos de Control que aceptaron participar:
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1. Presentar la informacion de acuerdo con los formatos y tiempos establecidos.

2. Enviar en formato PDF a través del Mddulo de Auditorias Integrales las cédulas y
papeles de auditoria una vez requisitados, para su revision junto con los documentos
fuente requeridos para que, en su caso, el Departamento del SEFISVER emitiera los
comentarios pertinentes.

3. Atender las sugerencias que al efecto realizara el ORFIS, a través del Departamento
del SEFISVER.

4. Concluir los trabajos acordados y remitir los informes finales al ORFIS a través de la
Plataforma Virtual del SEFISVER.

5. Informar los resultados a las instancias correspondientes (Presi
Cabildo).

6. Implementar las acciones correctivas o preventivas qu inentes.
Por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado d
1. Establecer el programa deftrabaj@ €on los pr: ntos a realizar.
2. Proporcionar los forfatos I les de trabajo e informe) que se deban
requisitar pa 0 as Integrales.
3. para el desarrollo de los trabajos a través del

arfame
s papeles de trabajo e informes, asi como realizar las
efencl nentes en los casos que se requierieran.
isposicién de los Organos Internos de Control la Plataforma Virtual del

FISVER para el intercambio de informacion y documentacién a través del Médulo
de Auditorias Integrales.

Municipal y
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Mapa de los participantes en el Programa de Auditorias Integrales 2020, en
coordinacion con los Organos Internos de Control.

"Programa de Auditorias Integrales 2020"

Entes Mumaipales participantes en los trabajos coordinados

o
4 Actopan 99 Maltrota
8 Acurringe 103 Mecotian
L Apatiabusc 106 Mahuatan
9 Ao Lucero de Gutiderez Barmos 110 Mixtla de Atamiranc
1" Avvarada 111 Maoloacan
12 Amatitidn 208 Nanchital de Lazaro Cardenas dul Rio
“ Amatan de Los Reyws 114 Nautls
15 Ange! R. Cabada 115 Nogales
0 Astacinga 117 Omealoa
20 Atahuilcs 124 Papante
T Ayec 128 Pwrole
22 Atzacan 13 Playa Vicente
28 Calcahualoo 133  Puebio Viepo
208 Carbos A Carrlio 135 Rafasl Dalgada
157  Castilo de Teayo 138 Rafes Luco
2 138 R Blarco
M CemmoAnse 133 Saimbaranca
&2  Chocaman 145 Seconusco
36& Coacoutzinila 151 Tamatuas
5 Coatzacoalcos 208 Yatahuicapan de Juirer
Al Ceorooba 159  Tehupango
52 Cuchapa 182 Tenampa
205 EiHge 163 Tenochitiin
o5 Emiteno Zapsia 1685  Tepataaxco
67  Foomeno Mata 170 Yexcatepec
68 Fortin 172 Texisteped
74 Hullsapan de Cusuiiémos 173 Tezorapa
8o bhuatisan del Cafe 179 Toalwpec de Mejis
LA hhuatanclio 24 Thaketela
B¢ Jaacngo 183 Tapacoyan
a1 Las Choapas 184 Tiaguilpa
132 Lus Vigas de Remireg 87 Xalopa
ar Lerdo de Tejaca 197  Yecuatla
201 Zongolca
¢ ]
105Y 163 Instruto Mevopoltano del Agua
65 Comisicn Munzipal de Agua Petable y Saneamienta de Emilano Zapata
(-3 G ndeAguaysS %o de Fortin

e Cemisitn Muncipal de Agua y Sansamisnto de Coatepes
Comision de Agua Potabie de La Antigua
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3.5.2 Ejecucion del Programa

El desarrollo de las auditorias se llevé a cabo con la participacion de los Titulares de los Organos Internos
de Control, conforme al Programa y a los procedimientos establecidos. En este sentido, dicha actividad
contribuy6 a:

v"ldentificar hallazgos.

v~ Fortalecer el sistema de control interno establecido.

v~ Realizar acciones correctivas.

v" Emitir un Informe de Auditoria.

v~ Cerrar una Cuenta Publica con mayor apego a la legalidad.

Cada actividad realizada queddé documentada en los papeles de trabajo, so ntal y los
registros de supervision a distancia en la Plataforma Virtual del SEFISVER erivado
de la emergencia sanitaria vivida durante el ejercicio 2020 a causa d 19, se
tuvieron que replantear las jornadas de capacitacion para ade S rma mediante el
uso de las herramientas tecnoldgicas, por lo que en segui se llevé a cabo lo
siguiente:

e Reuniones Virtuales de
e Asesorias const
e Asesorias

[ el SEFISVER.

grafica el proceso que siguio la ejecucion de las Auditorias
tes, asi como el avance logrado en el Programa por los Entes
utados reflejan un compromiso por mejorar la gestion administrativa y
sus H. Ayuntamientos, para lo cual el Organo de Fiscalizacion coadyuvé con
as que proyectaron resultados a favor de la ciudadania, con un mejor ejercicio del

esenta de
I

financiera
acciones pre
gasto publico.
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3.5.3 Diagrama de la Auditoria Integral

( AUDITORIAS

L INTEGRALES

Correccion de  desviaciones de las
Disposiciones aplicables antes de la
Fiscalizacion de la Cuenta Publica

BENEFICIOS ]
DEL
PROGRAMA J
Mejoramiento del Sistema de Control Interno.
Dentro de los hallazgos detectados los mas comunes
fueron la omisién en el pago de contribuciones Estatales
y Federales, falta de soporte documental de bienes
Hallazgos detectados inmuebles, asi como la incompleta integracion de los
Expedientes Unitarios de Obras y Acciones. )
LOGROS Y ]
OBJETIVOS
ALCANZADOS J Se realizaron pago de Contribuciones, asi como el pago
de accesorios por parte del funcionario que omitié el
pago, inicio de tramites ante las instancias
correspondientes con la finalidad de dar certeza a las
propiedades de los Entes, asi como la implementacion
de Controles Internos con la finalidad de evitar la
recurrencia. /

FACTORES DE
ATRASO DE
ENTES QUE NO
CONCLUYERON

Falta de entrega oportuna por parte de
las Areas Auditadas (Tesoreria, Obras
Publicas).

)
)

No contar con personal suficiente dentro
del Organo Interno de Control.
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3.5.4 Resultados Obtenidos

Para mantener la homologacion de la metodologia en el proceso de ejecucion de las Auditorias Integrales,
se impuls6 la atencidn personalizada por Ente Municipal. Con ello, fue importante atender de manera
puntual las situaciones que en el proceso se presentaron que podrian haber impactado en el trabajo
preventivo del Organo Interno de Control, como lo fueron:

o Errores en el llenado de formatos.

e Campos sin llenar en los formatos.

« Falta de un mayor andlisis para identificacion de errores.
« No entregar la informacién en los plazos establecidos.

« Las areas operativas no proporcionaron la informacién.

« Entrega de cédulas en fechas extemporaneas.
El proceso antes sefialado dio lugar a la devolucidn de algunos trabaj a es que
permitieran una labor adecuada, implicando de manera generalg@tra lograndoseia entrega de la

informacion conforme a lo establecido y de manera homologat ria que realiza este
Organo de Fiscalizacion Superior.

Por cada uno de los rubros revisados se @étec s'slguientes hallazgos o desviaciones:
I

1.- Recursos Federalizad 31 de diciembre de 2019:

e Importe i iciembre no reintegrados a la TESOFE.
o Im gr FE de ejercicios 2019 y anteriores sin efectuar.
ortes a reintegrar, contable contra presupuestal.
egrados y utilizados en ejercicios distintos al correspondiente.
erales registrados contablemente en cuentas distintas

2.- Recursos Federalizados No Pagados al 31 de marzo de 2020:
« Rendimientos generados en las cuentas bancarias y pendientes de reintegrar.

» Recursos pagados mediante cheque, pero que se encontraban en conciliacion en fechas
posteriores al 31 de marzo.
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3.- Registro de los Bienes Inmuebles:

» Saldo registrado contablemente que no coincide con lo registrado en inventario de bienes
inmuebles.

« Sin inventario de bienes inmuebles.

» Bienes registrados contablemente de forma global sin especificar si son terrenos, edificios,
construcciones en proceso, etc.

» No se actualiz6 periédicamente durante el ejercicio, el inventario de bienes inmuebles.

4.- Soporte Documental que ampare los Bienes Inmuebles:

« Bienes inmuebles propiedad del Ayuntamiento sin Testimonio Notarial.
» Bienes inmuebles sin registro contable.
» Bienes inmuebles que no cuentan con el avallo correspondiente.
« Bienes inmuebles sin incluir dentro del inventario.
5.- Registro de los Bienes Muebles:
» Elsaldo registrado contablemente no coiacide'¢on lo regis
« No se cuenta con inventario de bi S.

» Bienes muebles registrados.c al sin tener la integracion del detalle.

» Bienes registrados ¢ I en fechas posteriores al plazo de 30 dias que
d tabili ernamental.
enes Muebles:

determina la Ley,G
no se encuentran en el estado fisico que manifiesta el resguardo

[ iInventario de bienes muebles.

6.- Resguard

° S
cor nte.
» Bienes bles que no se ubican en el lugar que manifiesta el resguardo.

7.- Soporte Documental que ampare los Bienes Muebles:

» Bienes muebles sin la factura correspondiente que acredite la propiedad del H. Ayuntamiento.

» Bienes muebles no registrados en el inventario.

» Bienes muebles en uso y sin resguardo correspondiente.

» Bienes muebles no reportados al H. Congreso del Estado de Veracruz.

« Bienes registrados como activo a pesar de presentar un valor inferior a las 70 unidades de medida.
« Bienes muebles sin el avaluo correspondiente.

» Bienes muebles obsoletos dentro del inventario y sin dar de baja.
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8.- Instalacion del Subcomité de Adquisiciones:

» No se contd con un Subcomité establecido para el ejercicio 2020.

» Funciones realizadas directamente por el Comité de Adquisiciones.

« Se encuentra establecido el Subcomité de Adquisiciones, sin embargo, no es ratificado
anualmente.

« No existe evidencia de la realizacién de sesiones por parte del subcomité de adquisiciones.

9.- Adjudicacion de Contratos de Adquisicion de Bienes Muebles:

« Se realizaron adjudicaciones directas, sin embargo, rebasa los importes autorizados para ese

procedimiento.
e e.s
rantizara 1as mejores

« Contratos realizados sin especificar claramente el importe total al que asci

» Procesos de licitacion realizados de manera incompleta.

» Expedientes de contratacion no integrados en su totalidad.

» Se realizaron compras de manera directa, sin realizar algun p
condiciones de mercado como, precio, calidad, etc.

10.- Establecimiento y conformacion de Empresas\Participa

o Empresas no localizadas.
« Localizacion de proveedor S
S
ederal Estatales:

» Expediente de prov
11.- Pago de \
o N ) de seguridad social al personal.

e Exi : contables de las contribuciones y aportaciones de seguridad social, asi como de
las retenciones efectuadas, sin embargo, no presentaron evidencia de haber sido enteradas.

» Registros contables de las contribuciones y aportaciones de seguridad social, asi como de las
retenciones efectuadas, no coinciden con lo efectivamente enterado.

» Contribuciones y aportaciones de seguridad social pagadas fuera de los plazos establecidos por
las disposiciones aplicables.

» No existe registro de la contabilizacion de impuestos, ni de su posterior pago.

ente abandonados.
n faltante de acuerdo con lo establecido.

12.- Timbrado de Nomina:

» No se timbra la némina.
« Diferencias entre el importe timbrado y el importe de registro contable en némina.
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13.- Instalacion del Comité de Obras:

« No se cont6 con un Comité establecido para el ejercicio 2020.

» Se encuentra establecido el Comité de Obras, sin embargo, no fue ratificado anualmente o faltan
vocales de la iniciativa privada.

» No existe evidencia de la realizacion de sesiones por parte del Comité.

14.- Adjudicacion de Contratos de Obras:

o Se realizaron adjudicaciones directas que rebasan los importes autorizados para ese
procedimiento.
« Expedientes de adjudicacion no integrados completamente.

15.- Establecimiento y Conformacion de Empresas Participantes Contr. :

» Empresas no localizadas.
» Expediente de contratistas con documentacién faltante blecido.
» Empresas con el mismo domicilio.

nes:

16.- Integracion de Expedientes Unitari sy Acci

Expedientes de obr
Expedientes deqacciones
Fallas e
0

17.- Regis table de Cuentas Bancarias:

» Cuentas Bancarias no registradas contablemente.
« Falta de conciliaciones bancarias.
» Cuentas Bancarias de ejercicios anteriores y sin depurar en contabilidad.

18.- Registro Contable de Cuentas Bancarias:

» Sueldos superiores al tabulador autorizado
« Falta de tabulador autorizado por el cabildo.
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A diciembre de 2020, en seguimiento de los trabajos del Programa, se detectd que de los 72 Entes
Municipales participantes 70 iniciaron el proceso de sus Auditorias Integrales, de los cuales 65 fueron
Municipios y 5 Entidades Paramunicipales, presentandose los avances que se muestran a continuacion
referentes a la primera etapa:

RUBROS ‘ ELABORADAS % AVANCE DEL RUBRO
Orden de Auditoria 70 97%
Acta de Auditoria 67 93%
Recursos Federalizados 58 81%
Bienes inmuebles 53 74%
Bienes muebles 51
Adjudicacién de Adquisiciones 49

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales 55

Notificacién de Observaciones

Respecto de los procedimientos correspondie

al
que consisti6 en Adjudicaciones de Obre '

edientes Unitarios de Acciones y Obras,
rme al Tabulador con los resultados que

ELABORADAS % AVANCE DEL RUBRO

Remuneraciones‘eonforme al Tabulador

Notificacién de Observaciones 12 17%

Es importante sefialar que la Auditoria Integral concluyd sus procesos de revision durante el ejercicio
2021, por lo que en el Informe Especial de SEFISVER 2021, se daran a conocer los Entes Municipales
que concluyeron la actividad, con el objetivo de fortalecer sus sistemas de Control Interno y reducir las
areas de oportunidad, a fin de que éstos no se conviertan en Observaciones durante el Proceso de
Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica correspondiente.
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3.6 Evaluacion y supervision de las Obligaciones de Transparencia
3.6.1 Planeacion

Una de las actividades implementadas en el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado tanto del
Programa Anual de Trabajo del Sistema de Evaluacién y Fiscalizacion de Veracruz para el Ejercicio 2020,
en el contexto del trabajo coordinado, preventivo, permanente y progresivo que se lleva a cabo con los
Organos Internos de Control municipales, es la de Evaluacion y Supervision en materia de Transparencia,
misma que se realizé de conformidad con lo dispuesto en los articulos 14, 44 y 90, fraccion XXIV de la
Ley de Fiscalizacién Superior y Rendiciéon de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
numerales octavo, fracciones |, VI, VIl y VIII, noveno y décimo segundo de los Lineamientos del Sistema
de Evaluacién y Fiscalizacion de Veracruz, asi como de acuerdo con las atribucione ridas a los
OIC en los articulos 73 Quater, 73 Quinquies, fraccion I, 73 Sexies, 73 Septi accion |l
de la Ley Organica del Municipio Libre.

Para el ORFIS unas de las prioridades es cumplir, en el ambitg con el'deber garante
constitucional de promover, respetar, proteger y garantizar los todas las personas,
asi como con el compromiso, como parte integran icorrupcion, de combatir y

abatir las malas practicas. Es por ello qug a : idad, se atiende lo referente al

derecho humano de acceso a la informaciony s preventiva y coadyuvante con los Entes

Municipales para el cumplimien us responsabilidades, transparentando de
acuerdo con las disposicio i iCIon de cuentas.

fo ' teria de Transparencia tuvo como objetivo dar seguimiento al

des en esta materia, a efecto de garantizar a la ciudadania la

informac : jo de recursos pubicos y del desarrollo de las actividades de los servidores

publicos 0 anterior se efectud con el apoyo de los Organos Internos de Control, con el

propdsito de fuera posible determinar anticipadamente las posibles areas de oportunidad que
pudieran generar recomendaciones y observaciones, a través del andlisis de resultados.

Las obligaciones en materia de transparencia que se consideraron para la evaluacion y supervision fueron
las referentes a las disposiciones de los siguientes instrumentos juridicos:

O Ley General de Contabilidad Gubernamental

O Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

O Ley de Coordinacion Fiscal

O Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.
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Para el desarrollo de la actividad en mencién, se cre6 el médulo denominado “Transparencia cercana a
la ciudadania”, mismo que se ubicd dentro de la Plataforma Virtual del SEFISVER.

Mddulo de Transparencia en la Plataforma Virtual del SEFISVER

Formlecimipnto def i
Ambwonte do Controd Validacion

Fuente: Elaborado en SEFISVER.

A través del Modulo de Transparencia cercana | siguiente procedimiento:

Evaluacién y isiongd , 0, oficios, acuses, revision y retroalimentacion

Supervicién de las
obligaciones de
Transparencia

1a de Retroalimentacion

Revisiones derivadas de la retroalimentacion

Conclusién con informacion del nivel de cumplimiento

Matriz General de Transparencia

Nivel de cumplimiento
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3.6.2 Ejecucion de la Actividad

El 1° de julio de 2020, se solicit6 a los Entes Fiscalizables instrumentar las acciones necesarias para que
el Titular del Organo Interno de Control llevara a cabo la actividad “Evaluacion y Supervision de las
Obligaciones de Transparencia®, dentro de la Plataforma Virtual del SEFISVER, a través del Modulo en
mencion.

La Evaluacion y Supervision de las obligaciones en materia de Transparencia se realizd en coordinacién

con los Titulares de los Organos Internos de Control de acuerdo con el Programa Anual de Trabajo del
Sistema de Evaluacion y Fiscalizacion de Veracruz para el Ejercicio 2020 y con el procedimiento
O Fortalecer el cumplimiento de las obligaciones en materia de transpare

establecido, logrando contribuir en:
O Cumplir con lo establecido en los formatos para publicar la informacié ia abilidad
e arencia

gubernamental, coordinacién fiscal y disciplina financiera, ad

y acceso a la informacion publica.

Identificar hallazgos.

Efectuar acciones correctivas. ‘

Cumplir con las obligaciones de tran nclaeon mayo ion y apego a las disposiciones

aplicables.
Durante el desarrollo de | Ion, deTas obligaciones en materia de transparencia de
la normativa referidagfe ificame oS“formatos e informacién publicada en los Portales de
iag Ipales, serealizd la retroalimentacion sobre los hallazgos encontrados
de los Entes participantes, obteniendo como respuesta, en algunos

00O

consecuencia la mejora en su gestion y, en consecuencia, en la democracia del Estado.

3.6.3 Resultados Obtenidos

Derivado de la ejecucion de la presente actividad se obtuvieron durante el Ejercicio 2020 los siguientes
resultados:

Se recibieron un total de 160 cuestionarios de Evaluacion y Supervision de las Obligaciones de

Transparencia de los Entes Municipales, lo que se traduce en que el 75.47% de los Ayuntamientos
cumplieron con la entrega de dicha informacidn, contando con los siguientes datos:
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CON OFICIO DE
CONCLUSION SIN OFICIO TOTAL

149 1 160

De lo anterior se obtiene que de los Ayuntamientos que cumplieron con la etapa de entrega de la
informacion, el 93% atendio lo solicitado en su totalidad, tal como se indica en la siguiente grafica:

Grafica Numero 8: Porcentaje de cumplimiento con la presentacion de la informacion

m Con oficio = Sin oficio

Asimismo, de los 160 Entes Municipales que concluyeron con la publicacién del cuestionario de
Evaluacion y Supervision de las Obligaciones de Transparencia en la Plataforma Virtual del SEFISVER
para el cierre del Ejercicio 2020, se reporta que 30 Ayuntamientos concluyeron con el proceso de la
actividad, 42 se quedaron con las recomendaciones emitidas como retroalimentacion y 77 en proceso de
revision, en algunos casos, derivada de modificaciones realizadas de acuerdo con las sugerencias
recibidas a través de la Plataforma Virtual del SEFISVER, ya que se retroaliment6 en mas de una ocasion
a 89 Entes Municipales previamente a la conclusion de la actividad y 11 Entes Municipales enviaron
informacién incompleta. Lo anterior se presenta en la siguiente gréafica:
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Grafica Numero 9: Resultados al cierre del ejercicio 2020
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Un compromiso de la actual administraciéon es impulsar la transparencia de los recursos publicos,
especificamente, los regulados por la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, la Ley de Coordinacién Fiscal y la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. En
razon de ello, al concluir la evaluacion, la Plataforma Virtual de SEFISVER a través del Mddulo
Transparencia Cercana a la Ciudadania, emitio los resultados obtenidos a través de la Matriz General de
Transparencia, lo que les dio un panorama de cdmo se encuentran respecto del cumplimiento de las
obligaciones de cada una de las leyes que se evaluan, por lo que en la ponderacion del puntaje obtenido
se puede obtener un nivel alto, medio o bajo, asi como una opinién de satisfactorio, regular o deficiente,

como se muestra, a manera de ejemplo, en el siguiente cuadro:

NS Ly d e N EwpanE Cahacon s

NVEL woovo M ETADC
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Asimismo, al concluir la evaluacion, el sistema les proyecta el Nivel de Cumplimiento que les indica el
porcentaje obtenido, respecto del cumplimiento con las obligaciones de transparencia de las
disposiciones citadas. Se expone un ejemplo a continuacion:

Lo taiabaaten (YR Furcas

iento, se hace del
idores publicos integrantes

Cabe destacar que la Matriz General de Transparencia y
conocimiento, a través de la Plataforma Virtual del SERISVER,
del Sistema como lo son: Presidente(a) Munic

Tesorero(a), C (a) Interno(a) y al Director(a) de

Obras Publicas.
impulsar la transparencia de los recursos publicos,
ispesiciones en mencion, en 2021 continu6 con el seguimiento de

isando y, en su caso, enviando recomendaciones a los
iento en cuanto a la publicacion de sus obligaciones como lo
icos correspondientes.

Es de precisar que el OR
especificamente los régula

la presente ,
Ayunta I

dispone

3.7 Seguimiento al registro y entero del 5 al millar

La actividad de “Seguimiento al registro y entero del 5 al millar” fue incorporada al Programa Anual de
Trabajo del SEFISVER en coordinacién con las Contralorias Internas de los Entes Municipales, a fin de
llevar a cabo un trabajo conjunto para realizar la revisién de que dichos recursos efectivamente estén
debidamente enterados bajo dos vertientes: la primera, a fin de que el Contralor Interno confirme que
existan las retenciones y enteros que deben registrar y remitir a la Entidad Fiscalizadora, lo que a su vez
implica la supervision de las obras programadas y la segunda, sirve de apoyo para que el ORFIS cuente
con los recursos que por ley le deben enterar los Entes Municipales.
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Dicha actividad quedo establecida en el Programa conforme a los siguientes ordenamientos juridicos:
articulo 191 de la Ley Federal de Derechos; fraccion X, de los Lineamientos para el ejercicio, control,
seguimiento, evaluacidn y transparencia de los recursos del cinco al millar, provenientes del derecho
establecido en el articulo 191 de la Ley Federal de Derechos destinados a las entidades federativas;
articulos 9, 84, fraccion VI'y 85, fraccion Xl de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 65, quinto parrafo de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 26 fraccion IV de las Reglas
Técnicas de Auditoria Publica para el Procedimiento de Fiscalizacion Superior en el Estado de Veracruz
aplicables a la Cuenta Publica 2020; asi como, en la Novena y Décima segunda de las Reglas de Caracter
General para la Presentacion de la Informacion Municipal, a través de medios electronicos al Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz.

Los recursos del cinco al millar estan destinados para la operacion, conse , imiento e
inversion necesaria para la prestacion de los servicios de vigilancia, inspec control s obras

publicas y servicios relacionados con las mismas.

Asimismo, el proposito de la revision es ejercer un control pr: cicio fiscal, al igual
que la revision de obras reportadas como concluid

A través de la Plataforma Virtual del V olicitud de la “Cédula de Verificacion del
Entero del 5 al Millar, la cual fue rgpo

n los datos que se muestran continuacion:
109

P
el
- -
-
P

-

B Primera entrega B Segunda entrega
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Del proceso que realiza el Organo Interno de Control de la revision del registro y entero del cinco al millar
se han detectado las siguientes areas de oportunidad:

e Deteccidn oportuna de un calculo del 5 al millar realizado de manera erronea.

o Evitar desfase en el Entero de la retencion del 5 al millar.

o Detectar pagos en transito pendientes de acreditar por parte del Ente Fiscalizador.

e Localizar obras con atraso en captura de avances fisico y financieros.

¢ Identificacion de obras que sus fechas de inicio y término expiraron.

e Supervisidn de avances de obra para su correcta ejecucion y conclusién.

e Determinar si los registros contables se realizaron en tiempo y forma, de acuerdo con que

establece la LGCG.
ﬁd . ado, se

contribuye a que los Entes cumplan oportunamente con un deber | n adora'y
por el otro, contribuye a identificar inconsistencias en el se ama de la Obra
Publica. La estrategia es fructifera al detectar en tiempo prese ' de incumplimiento
que materialice un posible riesgo. “
\ 4. ASESORIAS

Uno de los acontecimi timos tiempos sin dudarlo fue la pandemia causada

El esfuerzo coordinado brinda resultados benéficos para todas las partes i

iscalizacion Superior brinda capacitacion a los diversos Entes
z. Bajo esta nueva normalidad, con el fin de continuar trabajando y

Atendiendo a lo anterior, el Departamento del SEFISVER priorizé brindar asesoria via telefénica a los
Entes Fiscalizables que asi lo requirieron y a los que asistieron de manera presencial se les atendié en
las instalaciones exteriores habilitadas para la recepcion de documentos, obteniéndose los siguientes
resultados:

o 28 Asesorias presenciales.
o 1,027 Asesorias via telefénica.
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Como se observa, los Entes publicos actuaron con una dptica preventiva y en apego a las medidas
sanitarias recomendadas por los especialistas en salud publica, evitando acudir de manera presencial a
la Institucion. No obstante, la prioridad de este Organo Fiscalizador es la atencién a todos los que acuden
a realizar alguna gestion en la Institucion. Es deber de los servidores publicos del ORFIS atender bajo las
medidas estrictas de seguridad sanitaria, a los Entes Fiscalizables.

De lo anterior y con base en los resultados obtenidos de las revisiones descritas en cada uno de los
puntos abordados concernientes a las disposiciones aplicables, Evaluacion del Control Interno,
Evaluacion y Supervision de las obligaciones en materia de Transparencia y Auditori rales, cabe

resaltar que en todo momento se notifico la correspondiente retroalimentacion : lataforma
Virtual del SEFISVER para el debido seguimiento de los hallazgos identi r que se
trasladara el personal de los Entes Publicos a entregar alguna infor‘ a :
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5. CONCLUSIONES

La declaracion “Porque la Transparencia y la Rendiciéon de Cuentas fortalecen la Democracia” define el
sentido de la Filosofia Institucional y son los elementos sustantivos para combatir la corrupcion. En ese
tenor, la Fiscalizacion Superior se erige como el eje rector para la debida vigilancia del cumplimiento de
la Ley en el uso de los recursos publicos y cuya ejecucion ha de ser desempefiada por servidores publicos
capacitados en la gestion publica.

A través de las estrategias de trabajo instrumentadas por el SEFISVER, se ha contribuido a fortalecer el
Control Interno que en cada Ente Publico debe cimentar su desempefio para la eje de mejores

practicas tendentes al desarrollo de la administracion municipal. El propdsito [ , ha sido
dotarlos de los conocimientos y de las herramientas de trabajo que contri C
administracion municipal.

ia de la
La profesionalizacién de los servidores publicos, p os Internos de Control, ha
sido el objeto central de la suma de todos | fu insti para la consolidacion de una
efectiva transparencia y rendicion de cuentas q es Publicos estan obligados a impulsar.
Hoy, los Entes Public obli sempefiarse en un marco de actuacion ético que promueva
la transparenci i , a fin de cerrar las brechas de oportunidad que permitan la
intromisi@ [

de los recursos, es la mejor estrategia para el cambio de direccién hacia la efectiva rendicion de cuentas
y el combate a la corrupcion.
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Proyecciones ejercicio 2021:

Los trabajos coordinados que ha venido ejecutando el SEFISVER,
abonan a la prevencion y al combate a la corrupcion, a fin de consolidar
los principios de Transparencia y Rendicion de Cuentas que son el
fundamento del actuar institucional, como ya se sefial6. La Cultura de
la Prevencion seguira siendo la estrategia mas efectiva para cerrar el
paso a la corrupcion. Sin lugar a dudas, existe una correlacion entre el
fortalecimiento del Control Interno y el combate a la Corrupcion, por lo
que toman especial relevancia las acciones preventivasy de temprana
deteccidn que resultan de contar con un robus

S de Control
Interno permanente, progresivo y eficaz.
Es por ello que en la siguiente entrega, los trabajos estaran enf u ale Sistema
de Control Interno de los Entes Fiscalizables.

e
&
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